
Power Apps サポートサービス
導入から開発・運用までトータルにご支援



Power Apps とは



Microsoft 社が提供する
「業務アプリ」をローコードで作成できる

サービスです

誰でも簡単にアプリ開発を行うことができます



Power Apps ができること

• ウェブブラウザで使用する「帳票作成アプリ」

• スマートフォンで動かす「現場報告アプリ」

• タブレットで使用する「来客受付アプリ」

• Power Automate との連携



こんなお困りごとありませんか？

• Power Appsをはじめたいが、使い方がわからない

• エラーが発生してしまい、解消できない

• 導入したが、成果が出ない・・・

• Power Automateでは解決できない業務にPower Appsを活用したい



そのお悩みを弊社のサービスが
解決します！



ご提供サービス

導入・運用支援

• お客様のPower Apps 開発・運用を、
経験豊富なプロのエンジニアがしっかりと
サポートします

開発者育成支援

• 基礎操作から実践的な操作までPower 
Appsの技術を身に付けるための開発者
育成支援を提供します

リモート面談

チャットサポート



導入・運用支援

Power Appsの継続的な運用・開発をサポートさせていただきます

• チャットサポートで気軽に相談

• 課題解決までしっかり、サポート

• 問い合わせ回数制限無し！

導入

学習・検証

利活用・運用



１．サポートサイト

• Power Apps の基礎からしっかり
学べるコンテンツを公開しています

• トラブルシューティングや、Tips、最
新情報など順次公開していきま
す



２．導入アシスト

• Power Appsの始め方や簡単な
基礎操作、サポートの利用方法
などを解説し、ご支援するサービ
スです

• これからPower Apps の導入をは
じめるお客様におススメです



３．チャットサポート

• Teams やChatworkなどチャット
ツールを利用したQ&Aサービスで
す

• 問い合わせ回数に制限は設けて
いないため、質問したい分だけ質
問いただくことが可能です

• 最短5分でスピーディーに回答し
ます



４．アドバイザリサポート

• Web会議で作成したアプリに関す
るレビューなど様々なご相談をお
受けいたします

• 全社展開や操作レクチャーなど
様々なシーンでご利用いただけま
す



各コースの概要

Basic

• 気軽にPower Appsを試してみた
い

• Microsoft 365/Office 365に含ま
れるライセンスで開発・運用を検
討している

Advance

• 有償ライセンス(プレミアムコネクタ)
も含め、本格的に展開を考え運
用していく

• 定期的にアドバイザリサポートでサ
ポートを受けたい

Enterprise

• サポート利用者数が規定人数以
上になる

• 全社展開で運用やガバナンスまで
検討して導入したい

• アドバイザリサポートを月の中で追
加して受けたい

※プレミアムコネクタ：有償ライセンスで利用できるコネクタ



Power Appsサポート単体の料金プラン

コース Compact Basic Advance Enterｐrise

サポート料金（税込） ￥5,500/月 ￥33,000/月 ￥55,000/月 ※要ご相談

サポートサイトご利用 ○ ○ ○ ○

サポートデスクご利用
人数

- 10名 20名 ※

アドバイザリサポート - - ○ ※

勉強会割引 - 15%off 20%off 25%off

※Enterpriseサポートは各種ヒアリングさせていただき、別途お見積りいたします

大規模導入しっかり運用したいスモールスタートにコンテンツ学習がしたい



既にロボ研のPower Automateサポートサービスをご
利用いただいている皆様

Power Automate を使った業務自動化の次のステップとして、
業務最適化を目指し、Power Apps はいかがですか？



Power Automateサポートに、
Power Appsサポートオプションの

追加が可能になります

Power Automate サポート

＋ Power Apps サポート



各追加オプションの概要

Basic (B+)

• 気軽にPower Appsを試してみた
い

• Microsoft 365/Office 365に含ま
れるライセンスで開発・運用を検
討している

Advance (A+)

• 有償ライセンス(プレミアムコネクタ)
も含め、本格的に展開を考え運
用していく

• 定期的にアドバイザリサポートでサ
ポートを受けたい

Enterprise

• サポート利用者数が規定人数以
上になる

• 全社展開で運用やガバナンスまで
検討して導入したい

• アドバイザリサポートを月の中で追
加して受けたい

※プレミアムコネクタ：有償ライセンスで利用できるコネクタ



追加オプションの料金プラン

コース Compact Basic（B+） Advance（A+） Enterｐrise

サポート料金（税込） ￥0/月

※1
￥22,000/月

￥33,000/月 または

￥55,000/月 ※3
※2 要ご相談

サポートサイトご利用 ○ ○ ○ ○

サポートデスクご利用
人数の追加

- 10名 10名 ※2

アドバイザリサポート
の追加

- - 1時間分追加 ※2

Poweｒ Appsの
勉強会割引

- 15%off 20%off 25%off

※1 Power Appsのコンテンツは追加費用無く閲覧可能です

※2 Enterpriseサポートは各種ヒアリングさせていただき、別途お見積りいたします

※3 既に契約しているサポートがAdvanceの場合は追加のプランが33,000円、Basicプランの場合は追加のプランが55,000円
で基のBasicプランが22,000円に値引となります

大規模導入しっかり運用したいスモールスタートにコンテンツ学習がしたい



コース毎のサポート対象
ベースサポート Power Automate Basic サポートサービス Power Automate Advance サポートサービス

追加オプション
Power Apps
Basic (B+)

Power Apps
Advance (A+)

Power Apps
Enterprise

Power Apps
Basic (B+)

Power Apps
Advance (A+)

Power Apps
Enterprise

サポート追加時の料金 ¥55,000/月 ¥77,000/月 要ご相談 ¥77,000/月 ¥88,000/月 要ご相談

割引対象のサポート
Power Apps
Basic (B+)

Power Automate
Basic

要ご相談
Power Apps
Basic (B+)

Power Apps
Advance (A+)

要ご相談

サポートサイト利用 ○ ○ ○ ○ ○ ○

サポートデスク利用人数 +10人追加可能 +10人追加可能 ＊＊＊ +10人追加可能 +10人追加可能 ＊＊＊

標準コネクタ・関数 ○ ○ ＊＊＊ ○ ○ ＊＊＊

プレミアムコネクタ
（有償ライセンス）

- ○ ＊＊＊ - ○ ＊＊＊

モデル駆動型アプリ - ○ ＊＊＊ - ○ ＊＊＊

ソリューションの
利用

- ○ ＊＊＊ - ○ ＊＊＊

アドバイザリサポート - + 1H追加可能 ＊＊＊ - + 1H追加可能 ＊＊＊

Power Appsの
勉強会割引

15％off 20％off ＊＊＊ 15％off 20％off ＊＊＊

※追加サポートの契約期間は契約開始日から1年となります（契約期間中のオプションの解約は不可となります）

※オプションのアップグレードは契約期間中であればいつでも受付いたします



開発者育成支援

基本操作から実践操作まで、Power Appsの技術を身に付けるた
めの開発者育成支援を行います

• サンプルアプリを作成しながら基礎を学ぶ

• 基礎から応用までしっかりと

基礎操作

応用操作

利活用・運用



講習内容

勉強会

• 演習を使った基礎学習のあと、実際に
利用したい簡単なアプリ開発・または各
種演習課題でスキルを身に付ける

カレッジ

• 基礎から応用まで様々な演習を通して
スキルを身に付ける

Day1

• 基本操作

の学習

Day2

• 基本操作

学習

•自社アプ

リ/演習

課題

Day3

• 自社アプ

リ/演習

課題

Day1

• 基本操作

の学習

Day2

• 基本操作

学習

•応用操作

学習

Day3

• 応用操作

学習

Day4~6

• 自社アプリ開発/演習課題



料金プラン

コース 勉強会 カレッジ

料金（税込）
1人目：￥330,000

2人目以降：￥165,000
1人目：￥550,000

2人目以降：￥275,000

日数 3日間（増減可）
（1日あたり、6時間～7時間）

3日間×2回
（1日あたり、6時間～7時間）

内容
・個別研修
・基礎演習
・自社アプリ開発 or 演習課題

・個別研修
・基礎演習・応用操作
・自社アプリ開発 or 演習課題

※オンライン・オフラインいずれかで実施可能です

基礎から応用までしっかり学びたい基礎から作りながら学びたい



Power Apps スタートダッシュプラン

導入・運用支援＋開発者育成支援（セットお申込み特典あり）

Power Apps を学んで、継続的に開発・運用していくための基礎を固めてからサポート
を活用していただけるプランになります

特典

通常のサポート特典の勉強会割引から、さらに “5%off”

例：サポート ＋ 勉強会（30万円×「割引 20%（15% + 5%）」



ロボットはロボットの得意な業務を、
ヒトはヒトにしかできない業務を

ヒトとロボット協働時代を推進する。
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